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A través de MEDIR, DIALOGAR, ACORDAR 
y HACER, promover la equidad y bienestar 
territorial, disminuir la segregación urbana 
e impulsar la planificación integrada del 
territorio con una mirada de largo plazo.

Corporación Ciudades





OBJETIVO
Impulsar un proceso de diálogo entre actores que representen el ámbito público, 
privado, academia y sociedad civil, que permita acordar una visión de ciudad con 
mirada integrada y de largo plazo, que mejore el bienestar territorial de los 
habitantes de la ciudad. Un pacto de desarrollo para la ciudad de Coyhaique. 



METODOLOGÍA
• Conformación de “Mesa de Ciudad”
• Sesionará cada 30 días
• Trabajo en un plazo de 1 año aprox.

PROGRAMA
Etapa 1: Lanzamiento
Etapa 2: Diagnóstico urbano integrado
Etapa 3: Imagen objetivo
Etapa 4: Entrega y gobernanza del plan

INTEGRANTES MESA
• Sector público: Gobernadora Regional, Alcalde, Seremi 

del MINVU, MOP, Medio Ambiente y MTT
• Sector privado: CChC, Cámara de Comercio, de Turismo
• Empresas de servicio: sanitaria, eléctrica, 

telecomunicaciones, empresa portuaria
• Academia: Universidad de Aysén y otros; 
• Representantes de la sociedad civil organizada: 

Colegio de Arquitectos, Ingenieros, representantes de 
Cultura, Deporte, y otros. 



MESA 
DE CIUDAD
• 30 integrantes
• 10 sesiones
• 12 meses

Encuesta 
de percepción

Taller de 
ADN

Concurso 
literario: 

La ciudad que 
queremos

Consulta por 
redes sociales

Presentación 
de proyectos 
e invitados

Actividades de 
participación 

ciudadana 



Cronología

Sesión Mesa 01: Conformación Mesa 
Ciudad

Taller ADN

Consulta Redes Sociales

Sesión Mesa 02: Habitabilidad y Territorio

Aplicación encuesta cara a cara

Sesión Mesa 03: Desarrollo social y 
económico
Participación Ciudadana "Concurso 
Coyhaique en 100 palabras" 

Ago 2021 Sept  2021 Oct  2021 Nov 2021

Sesión Mesa 04: Diagnóstico

Dic 2021 Ene 2022
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Diagnóstico integrado

Propuesta imagen objetivo

Entrega y gobernanza del plan



Coyhaique: 
¿Quiénes somos?



Puerto Aysén
17.441 hab.

Coyhaique
49.968 hab.

Balmaceda
405 hab.

Puerto Chacabuco
1.239 hab.

Coyhaique Alto
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Villa Cerro Castillo
376 hab.

19

Lago Blanco

Aldea Beleiro

Distancia en km

Villa Mañiguales
1.561 hab.

Puerto Cisnes
2.558 hab.

Valle 
Simpson
405 hab.

Fuente: Elaboración propia



Hitos caminando
A través de la red vial

Plaza de Armas
Museo Regional

Aeródromo Teniente Vidal

Población 
Antonio Ronchi

Distancia en km
Tiempo en minutos

Monumento al Mate
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Av. General Baquedano

Av. Almirante Simpson

Fuente: Elaboración propia



Huella urbana

HUELLA URBANA
AÑO HA
1929 9,9
1948 148,3
1984 470,9
2006 530,9
2008 554,9
2011 805,3
2017 931,0
2020 971,6

PERIURBANO 
2020 501,4

TOTAL 1.473
Fuente: Corporación Ciudades 
en base a Azócar et al. 2010 y 

Google Earth, 2021.



43,7
DENSIDAD POBLACIONAL
(NETA)

HAB/HA

Densidad
Habitantes/Hectáreas

Fuente: Censo, 2017. INE.



Densidades de población

Vista Hermosa

Antonio 
Michelito

Almirante 
SimpsonArturo Prat

UNIDAD VECINAL HABITANTES VIVIENDAS SUPERFICIE HAB/HA VIV/HA HAB/VIV
VISTA HERMOSA 10.656 3.832 122 87,3 31,4 2,8

ANTONIO MICHELITO 5.310 1.824 33 160,1 55,0 2,9

ALMIRANTE SIMPSON 4.985 1.767 157 31,8 11,3 2,8

ARTURO PRAT 2.552 950 17 153,9 57,3 2,7

TOTAL 23.503 8.373 329 71,5 25,5 2,8 Fuente: Censo 2017. INE.



Acceso a paraderos de transporte público

Distancia promedio: 1.966 m
No cumple estándar CNDU

Fuente: SIEDU, 2020.



 Material Particulado Fino 
MP2,5 – 07/07/19

Contaminación

 Material Particulado Grueso 
MP10 – 07/07/19

Fuente: Eduardo Gallardo, 2020.



Fuente: Corporación Ciudades en base a CIT y CChC.

Zonas prioritarias y destacables



50 150 300

Análisis de barrios

1

2 3

4

5 6

Área 
verde

Arbolado 
urbano

1.Plaza de 
Armas

29,7 m2/ 
viv

11,4 %

2.Escuela 
Baquedano

8,2
 m2/ viv

13,4 %

3.Jardín 
Infantil

11,0 m2/ 
viv

6,1 %

4.Gimnasio 
Municipal

28,2 m2/ 
viv

12,1 %

5.Cancha de 
fútbol

17,0 m2/ 
viv

6,0 %

6. Farmacia 
Popular

8,6 
m2/ viv

 4,2 %



Plaza de Armas Escuela Baquedano Jardín Infantil

Gimnasio Municipal Farmacia PopularCancha de fútbol

8,4        viv/ ha
415,2    m2 esp. público / viv
454       viviendas
848       habitantes

16,6       viv/ ha
149,5     m2 esp. Público / viv
 839        viviendas
 2397     habitantes

16,6       viv/ ha
170,3     m2 esp. público / viv
898        viviendas
2090      habitantes

40,8       viv/ ha
74,4      m2 esp. público / viv
2192     viviendas
5941     habitantes

50 150 300Análisis cuantitativo

24,5      viv /ha
138,6     m2 esp. público / viv
1316     viviendas
3467     habitantes

41,0       viv/ ha
93,3      m2 esp. público / viv
2202     viviendas
6032     habitantes





Percepciones y preferencias



Taller ADN de la ciudad

Ciudad que permite la tranquilidad y 
seguridad de sus habitantes, propicia 
en ellos arraigo cultural y territorial.

Somos una ciudad con escala caminable y segura. Nos 
congregamos en torno a una plaza de armas única, desde donde 
observamos las postales que nos regala la naturaleza.

Ciudad a escala humana que 
acerca a sus habitantes unos con 

otros propiciando un ambiente 
seguro

Los habitantes de Coyhaique estrechan 
lazos en torno a la cultura y a la 

valoración del entorno natural en donde 
se emplaza la ciudad; sin embargo, 
perciben y critican la contradicción 

existente respecto a la permisividad en 
los ámbitos de contaminación y basura.

Una ciudad joven de personalidad 
tranquila y confiable; y a su vez, una 
ciudad descuidada en búsqueda de 
definir su identidad.

Percepción y preferencias ciudadanas

• Tierra de huemules
• Nieves eternas / glaciares
• Monumentos naturales
• Plaza pentagonal
• Ombligo de la Carretera austral 
• Conexión de 2 océanos
• Chamamé



¿Cuál es la principal característica de Coyhaique 
que te enorgullece?

Consulta RRSS



¿Qué se debiera mejorar en Coyhaique para tener una 
mejor calidad de vida?

Las áreas verdes y espacio público: 13,2%

La seguridad: 2,2%

La infraestructura de 
calles y veredas: 23%

La conectividad: 9,8%

El transporte público: 3,6%

Equipamiento y acceso a bienes 
y servicios públicos: 6%

La calidad del aire: 42,2%

Consulta RRSS



¿Cómo te gustaría que fuera conocida Coyhaique en 10 
años más? 

Ciudad respetuosa de 
la diversidad: 5,8%

Ciudad turística: 26,6%

Ciudad de 

oportunidades laborales 

y económicas: 10,2%

Ciudad cultural: 5,6%

Ciudad protectora del 

medio ambiente: 50,6%

Consulta RRSS



Universo del estudio Encuestas completas

Tipo de encuesta

Diseño de la muestra

Fechas de terreno

Tiempo promedio

Presencial. Cara a cara, puerta a puerta.

Personas mayores de 18 años, con al menos un 
año de residencia en la ciudad de Coyhaique.

Durante el desarrollo del terreno se 
realizaron un total de 353 encuestas:

• 120 encuestas de IBT Alto

• 120 encuestas de IBT Medio

• 113 encuestas de IBT Bajo

Las entrevistas duraron, 
en promedio, 

33 minutos.

• Estratificada por Distritos censales según población de 
la ciudad de Coyhaique en CENSO 2017.

• Se seleccionan casos de acuerdo al IBT de las manzanas 
dentro de cada distrito.

• Del 1 de octubre al 17 de noviembre.

Mujer        60,9%

Hombre      39,1%

La media de edad de los 
encuestados es de 38 años

18 a 29 13,9%

30 a 54 46,2%

55 o más 39,9%

Edad promedio



LUGAR “MÁS DESARROLLADO”
Mención espontánea

¿Cuál sería el lugar que está desarrollándose mejor de la ciudad? (primeras cinco menciones)

n: 353  



¿Por qué es el lugar más desarrollado?
Respuestas literales recodificadas a nivel agregado

n: 
353  

MOTIVOS PARA JUSTIFICAR ELECCIÓN DE LUGAR “MÁS DESARROLLADO”
Respuestas recodificadas



LUGAR “MÁS DETERIORADO”
Mención espontánea

¿Cuál sería el lugar de la ciudad que está deteriorado? (primeras cinco menciones)

n: 
353  

* Se agrupan en “Otros”, todos aquellos lugares que poseen una frecuencia de 1..



¿Por qué es el lugar más deteriorado?
Respuestas literales recodificadas a nivel agregado

n: 
353  

MOTIVOS PARA JUSTIFICAR ELECCIÓN DE LUGAR “MÁS DETERIORADO”
Respuestas recodificadas



n:353

Y a su juicio, ¿Cuál es el principal problema de la ciudad? 
Primera mención

PRINCIPAL PROBLEMA DE LA CIUDAD
Primera mención



n:353

¿En cuál de los siguientes aspectos se deberían invertir prioritariamente los recursos públicos en la ciudad? 
Primera mención

PRIORIDADES DE INVERSIÓN URBANA
Primera mención



CONCURSO 
LITERARIO
83 relatos recibidos

Evaluados por 5 jurados



Dinámicas del territorio

Habitabilidad

Medio Ambiente

Gobernanza

Ciclovías

Transporte 
público

Ciudad 
caminable

Desarrollo 
cultural

Costo de la vida Turismo

Calidad del aire

Reciclaje

mayor frecuencia menor frecuencia

Manejo basura

Calles arboladas

Ríos

Cables soterrados

Energías renovables

Ciudad limpia

Calles y veredas

Satisfacción de vivir 
en la ciudad

Asentamientos 
precarios

Aislación de viviendas

Salud

Planificación

Síntesis de temáticas relevadas
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